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湖南麒麟信安科技股份有限公司

关于 2024年年度报告信息披露监管问询函的

回复公告

本公司董事会及全体董事保证本公告内容不存在任何虚假记载、误导性陈

述或者重大遗漏，并对其内容的真实性、准确性和完整性依法承担法律责任。

湖南麒麟信安科技股份有限公司（以下简称“公司”或“麒麟信安”）近期收到

上海证券交易所科创板公司管理部下发的《关于湖南麒麟信安科技股份有限公司

2024年年度报告的信息披露监管问询函》（上证科创公函[2025]0330 号）（以

下简称“问询函”）。公司及相关中介机构就问询函关注的问题逐项进行了认真核

查落实，现就有关问题具体回复如下：

问题：年报及前期公告显示，2024年末公司应收账款余额为 4.06亿元，其

中对 A1 单位应收账款余额为 2.24 亿元，占比 55.17%。2024 年开始，公司对

A1单位应收账款的坏账计提从组合计提变更为单项计提坏账准备，坏账损失金

额为 6,078 万元，计提比例为 27%。2019 年至 2022 年，A1单位是公司的第一

大客户，2023年来源于 A1单位相关收入下降为零。

请公司补充说明：（1）对 A1单位的应收账款形成时间、账龄分布、期后

回款情况，报告期内单项大额计提坏账损失的原因和依据、前期及本期坏账计

提金额是否充分；（2）说明公司对 A1单位应收账款对应的收入确认时间及金

额是否准确，2024年以来与 A1单位业务开展情况，是否发生重大不利变化及具

体原因。

【公司回复】

一、对 A1单位的应收账款形成时间、账龄分布、期后回款情况，报告期内

单项大额计提坏账损失的原因和依据、前期及本期坏账计提金额是否充分

（一）对 A1单位的应收账款形成时间、账龄分布、期后回款情况

截至 2024年末，公司对 A1单位的应收账款账面余额为 22,321.34万元，该



部分应收账款源于 2021年及 2022年公司向 A1单位销售商品，在商品发货并经

A1单位验收确认后形成应收账款。

从账龄分布情况来看，截至 2024年末，公司对 A1单位的应收账款中，账

龄为 2-3年的应收账款账面余额为 18,141.58万元，账龄为 3-4年的应收账款账

面余额为 4,179.76万元。截至本公告披露日，公司上述针对 A1单位的应收账款

暂未回款。

（二）报告期内单项大额计提坏账损失的原因和依据、前期及本期坏账计提

金额的充分性

1、报告期内单项大额计提坏账损失的原因和依据

A1 单位作为公司长期合作的特种行业单位客户，其信用状况及相关款项的

支付能力具有一定保障。报告期内，A1单位欠款时间较长主要系受其内部管理

事项原因延迟了相关款项的支付，从公司与 A1单位持续沟通情况来看，目前公

司未发现或被告知 A1单位拒绝履行或无法履行支付货款的迹象或事实，公司预

计对 A1单位的应收账款是可收回的。

截至报告期末，鉴于 A1单位应收账款金额较大且欠款时间较长（账龄多为

2-3年），与公司其他客户应收账款的信用风险特征存在显著差异，若继续按照

账龄分析组合计提难以精准反映实际风险，为此基于会计谨慎性、重要性原则及

《企业会计准则第 22号—金融工具确认和计量》对信用风险特征差异化的处理

要求，公司报告期内对 A1单位应收账款的坏账计提从组合计提调整为单项计提

坏账准备。

同时，公司对 2023年末、2024年末将 A1单位应收账款分别划分为账龄分

析组合和单项计提两种不同情形下的预期信用损失率结果进行测算，以分析对

A1单位应收账款在 2024年末进行单项计提坏账损失的合理性，具体测算过程如

下：

（1）2023年末、2024年末将 A1单位应收账款划分为账龄分析组合计提坏

账准备，预期信用损失率计算过程如下：

① 2023年末包含 A1单位的预期信用损失率计算过程：

第一步：汇总过去五年应收账款账面余额账龄分布情况

单位：万元



账龄
2023年 12 月

31日
2022年 12 月

31日
2021年 12 月

31日
2020年 12 月

31日
2019年 12 月

31日

1年以内 7,886.29 28,780.42 13,259.25 4,302.76 7,404.08

1至 2年 21,821.33 8,835.37 806.09 694.45 649.73

2至 3年 5,591.98 296.42 456.84 296.60 147.76

3至 4年 197.95 66.86 117.77 41.17 13.05

4至 5年 50.52 44.90 11.29 1.38 9.01

5年以上 45.82 11.29 0.00 9.01 9.10

合计 35,593.90 38,035.27 14,651.25 5,345.35 8,232.73

第二步：计算历史迁徙率

账龄
2022年-2023
年迁徙率

2021年-2022
年迁徙率

2020年-2021
年迁徙率

2019年-2020
年迁徙率

平均迁

徙率
代码

1年以内 75.82% 66.64% 18.73% 9.38% 42.64% A

1至 2年 63.29% 36.77% 65.78% 45.65% 52.87% B

2至 3年 66.78% 14.64% 39.71% 27.86% 37.25% C

3至 4年 75.56% 38.12% 27.44% 10.57% 37.92% D

4至 5年 81.54% 100.00% 0.00% 100.00% 70.39% E

5年以上 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% F

第三步：公司以各账龄迁徙率平均值为基础计算各账龄区间的历史损失率和

预期信用损失率，具体确认过程如下：

账龄 历史损失率计算过程
平均

损失率

前瞻性

调整

预期信用损

失率

坏账计提

比例

1年以内 A×B×C×D×E×F 2.24% 110.00% 2.47% 5.00%

1至 2年 B×C×D×E×F 5.26% 110.00% 5.78% 10.00%

2至 3年 C×D×E×F 9.94% 110.00% 10.94% 20.00%

3至 4年 D×E×F 26.69% 110.00% 29.36% 50.00%

4至 5年 E×F 70.39% 110.00% 77.42% 80.00%

5年以上 F 100.00% 100.00% 100.00%

注：5年以上的账龄出于谨慎性考虑按 100%计提坏账准备。

② 2024年末包含 A1单位的预期信用损失率计算过程：

第一步：汇总过去五年应收账款余额账龄分布情况



单位：万元

账龄
2024年 12 月

31 日

2023年 12月
31日

2022年 12月
31日

2021年 12月
31日

2020年 12 月

31日

1年以内 14,137.34 7,886.29 28,780.42 13,259.25 4,302.76

1至 2年 1,881.83 21,821.33 8,835.37 806.09 694.45

2至 3年 19,765.08 5,591.98 296.42 456.84 296.6

3至 4年 4,497.49 197.95 66.86 117.77 41.17

4至 5年 134.22 50.52 44.9 11.29 1.38

5年以上 85.56 45.82 11.29 0 9.01

合计 40,501.51 35,593.90 38,035.27 14,651.25 5,345.35

第二步：计算历史迁徙率

账龄
2023年-2024
年迁徙率

2022年-2023
年迁徙率

2021年-2022
年迁徙率

2020年-2021
年迁徙率

平均迁

徙率
代码

1年以内 23.86% 75.82% 66.64% 18.73% 46.26% A

1至 2年 90.58% 63.29% 36.77% 65.78% 64.11% B

2至 3年 80.43% 66.78% 14.64% 39.71% 50.39% C

3至 4年 67.80% 75.56% 38.12% 27.44% 52.23% D

4至 5年 88.80% 81.54% 100.00% 0.00% 67.59% E

5年以上 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% F

第三步：公司以各账龄迁徙率平均值为基础计算各账龄区间的历史损失率和

预期信用损失率，具体确认过程如下：

账龄 历史损失率计算过程
平均

损失率

前瞻性

调整

预期信用

损失率

坏账计提

比例

1年以内 A×B×C×D×E×F 5.28% 110.00% 5.80% 5.00%

1至 2年 B×C×D×E×F 11.40% 110.00% 12.54% 10.00%

2至 3年 C×D×E×F 17.79% 110.00% 19.57% 20.00%

3至 4年 D×E×F 35.30% 110.00% 38.83% 50.00%

4至 5年 E×F 67.59% 110.00% 74.34% 80.00%

5年以上 F 100.00% 100.00% 100.00%

通过上述 2023年末、2024年末包含 A1单位应收账款的预期信用损失率计

算过程的对比可知，2024年末公司若继续将 A1单位划分为账龄分析组合，则

2024年末模型测算的预期信用损失率受单一客户 A1单位应收账款影响，拉高了

整体坏账计提比例，不符合该组合整体的风险特征。



（2）2023年末、2024年末将对 A1单位应收账款划分为单项计提，其他客

户的应收账款按账龄分析组合计提，重新测算 2023年末、2024年末的预期信用

损失率计算过程如下：

① 2023年末剔除 A1单位的预期信用损失率计算过程：

第一步：汇总过去五年应收账款余额账龄分布情况

单位：万元

账龄
2023年 12 月

31 日

2022年 12月
31日

2021年 12月
31日

2020年 12月
31日

2019年 12 月

31日

1年以内 7,886.29 10,638.84 7,430.93 4,302.76 7,404.08

1至 2年 3,679.75 3,007.05 806.09 694.45 649.73

2至 3年 1,412.22 296.42 456.84 296.6 147.76

3至 4年 197.95 66.86 117.77 41.17 13.05

4至 5年 50.52 44.90 11.29 1.38 9.01

5年以上 45.82 11.29 0.00 9.01 9.1

合计 13,272.55 14,065.36 8,822.92 5,345.35 8,232.73

第二步：计算历史迁徙率

账龄
2022年-2023
年迁徙率

2021年-2022
年迁徙率

2020年-2021
年迁徙率

2019年-2020
年迁徙率

平均迁

徙率
代码

1年以内 34.59% 40.47% 18.73% 9.38% 25.79% A

1至 2年 46.96% 36.77% 65.78% 45.65% 48.79% B

2至 3年 66.78% 14.64% 39.71% 27.86% 37.25% C

3至 4年 75.56% 38.12% 27.44% 10.57% 37.92% D

4至 5年 81.54% 100.00% 0.00% 100.00% 70.39% E

5年以上 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% F

第三步：公司以各账龄迁徙率平均值为基础计算各账龄区间的历史损失率和

预期信用损失率，具体确认过程如下：

账龄 历史损失率计算过程 平均损失率 前瞻性调整
预期信用

损失率

坏账计提

比例

1年以内 A×B×C×D×E×F 1.25% 110.00% 1.38% 5.00%

1至 2年 B×C×D×E×F 4.85% 110.00% 5.34% 10.00%

2至 3年 C×D×E×F 9.94% 110.00% 10.94% 20.00%

3至 4年 D×E×F 26.69% 110.00% 29.36% 50.00%

4至 5年 E×F 70.39% 110.00% 77.42% 80.00%



5年以上 F 100.00% 100.00% 100.00%

② 2024年末剔除 A1单位的预期信用损失率计算过程：

第一步：汇总过去五年应收账款余额账龄分布情况

单位：万元

账龄
2024年 12 月

31 日

2023年 12月
31日

2022年 12月
31日

2021年 12月
31日

2020年 12 月

31日

1年以内 14,137.34 7,886.29 10,638.84 7,430.93 4,302.76

1至 2年 1,881.83 3,679.76 3,007.05 806.09 694.45

2至 3年 1,623.50 1,412.22 296.42 456.84 296.60

3至 4年 317.73 197.95 66.86 117.77 41.17

4至 5年 134.22 50.52 44.90 11.29 1.38

5年以上 85.56 45.82 11.29 - 9.01

合计 18,180.17 13,272.57 14,065.36 8,822.92 5,345.35

第二步：计算历史迁徙率

账龄
2023年-2024
年迁徙率

2022年-2023
年迁徙率

2021年-2022
年迁徙率

2020年-2021
年迁徙率

平均迁

徙率
代码

1年以内 23.86% 34.59% 40.47% 18.73% 29.41% A

1至 2年 44.12% 46.96% 36.77% 65.78% 48.41% B

2至 3年 22.50% 66.78% 14.64% 39.71% 35.91% C

3至 4年 67.80% 75.56% 38.12% 27.44% 52.23% D

4至 5年 88.80% 81.54% 100.00% 0.00% 67.59% E

5年以上 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% F

第三步：公司以各账龄迁徙率平均值为基础计算各账龄区间的历史损失率和

预期信用损失率，具体确认过程如下：

账龄 历史损失率计算过程
平均

损失率

前瞻性

调整

预期信用

损失率
坏账计提比例

1年以内 A×B×C×D×E×F 1.80% 110.00% 1.99% 5.00%

1至 2年 B×C×D×E×F 6.14% 110.00% 6.75% 10.00%

2至 3年 C×D×E×F 12.68% 110.00% 13.94% 20.00%

3至 4年 D×E×F 35.30% 110.00% 38.83% 50.00%

4至 5年 E×F 67.59% 110.00% 74.34% 80.00%

5年以上 F 100.00% 100.00% 100.00%



通过上述 2023年末、2024年末剔除 A1单位应收账款的预期信用损失率计

算情况来看，剔除 A1单位应收账款后，公司其他客户 2023年末、2024年末各

账龄阶段的预期信用损失整体较为稳定，且低于公司实际采用的坏账计提比例，

符合该账龄分析组合整体的风险特征。

综上，2024年末将 A1单位应收账款单独进行单项计提，不再纳入其他客户

应收账款的账龄分析组合进行坏账计提，更符合企业会计准则对信用风险特征差

异化的处理要求，也更能有效提升财务报告的准确性。

2、前期及本期坏账计提金额的充分性

公司考虑所有合理且有依据的信息，包括历史信用损失经验，并考虑前瞻性

信息结合当前状况以及未来经济情况的预测，通过违约风险敞口和整个存续期信

用损失率，以单项或组合的方式对预期信用损失进行估计。公司前期与本期对

A1单位的应收账款构成及坏账准备计提情况如下：

单位：万元

类别 账龄
2024.12.31
账面余额

占比（%） 坏账准备（累计）
坏账准备计

提比例（%）

按单项计提坏账准备的

应收款项
22,321.34 100 6,026.76 27.00

合计 22,321.34 100 6,026.76 27.00

类别 账龄
2023.12.31
账面余额

占比（%） 坏账准备（累计）
坏账准备计

提比例（%）

按账龄分析

组合计提坏

账准备

1年以内 5.00

1至 2年 18,141.58 81.27 1,814.16 10.00

2至 3年 4,179.76 18.73 835.95 20.00

3至 4年 50.00

4至 5年 80.00

5年以上 100.00

合计 22,321.34 100 2,650.11 11.87

（1）公司前期坏账计提金额的充分性

① 公司前期坏账准备基于预期信用损失率测算对比

根据上述“2023年末包含 A1单位的预期信用损失率计算过程”计算方法，

公司 2023年 12月 31日账面实际坏账准备计提比例（即按账龄分析组合计提坏

账准备）测算的坏账准备余额为 2,650.11万元，远大于基于预期信用损失率测算



的公司 2023年 12月 31日坏账准备余额 1,505.85万元。公司前期纳入账龄分析

组合的应收账款坏账准备计提金额充分。

② 公司前期坏账准备计提政策与同行业可比上市公司对比

2023年末，公司与同行业可比上市公司以账龄为信用风险组合计提坏账准

备的计提比例对比如下：

账龄 中国软件 深信服 邦彦技术 麒麟信安

1年以内（含 1年） 6% 2.5%、15% 5% 5%

1年至 2年（含 2年） 8% 35.00% 10% 10%

2年至 3年（含 3年） 10% 70.00% 30% 20%

3年至 4年（含 4年） 20% 100% 50% 50%

4年至 5年（含 5年） 50% 100% 80% 80%

5年以上 100% 100% 100% 100%

注：上述其他上市公司数据来源于其公开披露的 2023年年度报告。

通过与公司同行业可比公司的应收账款各账龄段坏账准备计提比例的对比，

公司 2023年末应收账款坏账计提比例与邦彦技术相近，较中国软件相比较高，

仅 1年以上账龄款项坏账计提比例整体较深信服相比较低，主要系双方客户结构

存在差异。从自身情况来看，2023年末公司应收账款主要为 2年以内（含 2年）

的应收款项，3年以上的应收账款占比较低，且账龄较长的客户主要是特种行业

单位及大型国有企业，信用较好，应收账款无法收回的风险较低。

综上，公司 2023年度将 A1单位应收账款纳入账龄分析组合计提坏账准备，

计提的坏账准备金额充分。

（2）公司本期坏账计提金额的充分性

因 A1单位内部管理等事项影响回款进度，2024年末公司尚未收回 A1单位

应收账款，导致其应收账款账龄逐年提高，其账龄结构与公司其他客户形成显著

差异。报告期末若公司继续对A1单位应收账款按照账龄分析组合计提坏账准备，

则对应坏账准备余额为 5,718.20万元，合计计提比例为 25.62%。

基于对客户经营状况、财务实力及过往合作表现的综合评估，同时结合公司

与 A1单位持续沟通情况来看，A1单位具备支付后续货款的能力。考虑到会计

核算的谨慎性原则，公司本期对A1单位的应收账款坏账准备计提转为单项计提，



并充分考虑 A1单位账龄分析组合计提情况的基础上，确定按 27%的比例，计提

坏账准备金额为 6,026.76万元。该计提比例及金额均高于公司对 A1单位按照正

常账龄分析组合方式测算的坏账准备计提比例及金额，可以更谨慎地反映 A1单

位应收账款对应的信用风险，公司本期坏账准备计提充分。

综上，公司对 A1单位应收账款的前期及本期坏账计提金额充分。

（三）保荐机构核查程序及核查意见

1、核查程序

保荐机构履行了以下核查程序：

（1）访谈公司管理层，了解公司对 A1单位的应收账款情况、期后回款情

况、A1单位单项大额计提坏账损失的原因和依据、前期及本期坏账计提金额是

否充分等；

（2）查阅公司应收账款明细表、A1 单位确认应收账款的相关凭证，了解

A1单位应收账款余额的款项性质、形成原因、期后回款情况等；

（3）查阅公司应收账款账龄明细，复核应收账款账龄划分的准确性，分析

账龄变化的合理性，查阅公司应收账款迁徙率模型测算表，复核测算过程的准确

性；

（4）获取公司出具的关于 A1单位应收账款坏账准备计提方式及坏账准备

计提充分性的说明；

（5）查阅公司坏账准备计提政策，对公司坏账准备的计提进行复核，查阅

同行业公司信用政策，对比同行业公司坏账计提政策是否存在较大差异。 

2、核查意见

经核查，保荐机构认为：截至 2024 年 12 月 31 日，公司对 A1单位的应收

账款形成于 2021年、2022年，账龄分布为 2-4年。截至本核查意见出具日，公

司对 A1单位的应收账款暂未回款。2024年度，公司单项大额计提坏账损失系考

虑 A1单位情况以及应收账款的信用风险特征等因素，公司 2023 年、2024年坏

账计提金额充分。

（四）年审会计师核查程序及核查意见

1、核查程序



针对上述事项，年审会计师执行了如下核查程序：

（1）了解和评估管理层对于应收账款账龄分析及确定应收账款预期信用损

失等相关内部控制，并对上述内部控制运行有效性进行测试；

（2）获取应收账款账龄分析表，测试计算的准确性，并结合收入审计检查

应收账款账龄划分的准确性，分析账龄变化的合理性；

（3）对于以组合为基础计量预期信用损失的应收账款，评价管理层按信用

风险特征划分组合的合理性；评价管理层确定的应收账款预期信用损失率的合理

性，包括使用的重大假设的适当性以及数据的适当性、相关性和可靠性；测试管

理层对坏账准备的计算是否准确；

（4）获取公司 A1 单位的应收账款明细表，访谈公司管理层，了解和分析

A1 单位应收账款余额的款项性质、形成原因、可回收性、期后回款情况、前期

及本期坏账计提的充分性；

（5）获取公司管理层出具的关于 A1 单位应收账款坏账准备计提方式及坏账

准备计提充分性的说明，复核公司对 A1 单位的应收账款从组合计提变更为单项

计提坏账准备的原因、依据及合理性；

（6）了解公司坏账准备计提政策，对比同行业公司坏账计提政策是否存在

较大差异。

2、核查意见

经核查，年审会计师认为公司回复的说明与其在执行 2024 年度财务报表审

计过程中所了解的信息在所有重大方面不存在不一致的情形；通过执行上述审计

程序以及获取的审计证据，年审会计师认为截至 2024 年 12 月 31 日，公司对 A1

单位的应收账款形成于 2021 年、2022 年，账龄分布为 2-4 年。截至本回复出具

日，公司对 A1 单位的应收账款暂未回款。2024 年度，公司单项大额计提坏账损

失系考虑A1单位情况以及应收账款的信用风险特征等因素，公司2023年及 2024

年坏账计提金额充分。

二、说明公司对A1单位应收账款对应的收入确认时间及金额是否准确，2024

年以来与 A1单位业务开展情况，是否发生重大不利变化及具体原因

（一）说明公司对 A1单位应收账款对应的收入确认时间及金额是否准确



1、公司对 A1单位应收账款对应的收入确认金额的准确性

公司在产品交付并获得 A1单位验收时，按照合同价确认收入，该合同价系

按审定价格签订。公司对 A1单位应收账款对应的收入确认情况如下：

单位：万元

收入确认时间 合同金额 收入金额

2021年 10,260.58 9,080.16
2022年 18,605.60 16,465.14
合计 28,866.19 25,545.30

注：如出现合计数与所加总数值总和尾数不符为四舍五入所致。

2、公司对 A1单位应收账款对应的收入确认时点的准确性

公司自 2020年 1月 1日起开始执行财政部于 2017年发布的《企业会计准则

第 14号—收入》，根据企业会计准则的规定，对于在某一时点履行的履约义务，

企业应当在客户取得相关商品控制权时点确认收入。

2021年-2022年，公司与 A1单位应收账款对应的收入主要销售信息安全产

品，即主要向 A1单位销售的是安全存储系统产品。根据公司与 A1单位签订的

产品合同，公司向 A1单位销售产品属于在某一时点履行的履约义务，相关应收

账款对应的收入形成时间为 2021年、2022年，公司收入确认时点及依据与相关

会计准则规定对比分析如下：

公司会计政策

（收入确认时点、依据）

收入准则

准则条件 判断分析
是否

符合

针对某一时点履行的履

约义务：公司与购货方已

经签署合同，根据合同约

定将产品或服务交付给

购货方，并经购货方验收

后一次性确认收入。对需

安装调试的操作系统、信

息安全、云计算业务，完

成安装调试并经购货方

验收后一次性确认收入。

企业就该商品享有现时

收款权利，即客户就该

商品负有现时付款义

务。

双方签订的合同中包括了

A1单位对付款节点及支付

条件等相关约定，公司按照

合同约定和 A1单位要求已

经履行了相应义务，公司在

相关批次的安全存储系统

产品生产完工之后，根据

A1单位的要求发货至A1单
位，公司已就该产品享有现

时收款权利，A1单位就该

产品负有现时付款义务。

是



公司会计政策

（收入确认时点、依据）

收入准则

准则条件 判断分析
是否

符合

企业已将该商品的法定

所有权转移给客户，即

客户已拥有该商品的法

定所有权。

双方签订的合同中包括检

验验收及产品交付等相关

约定，公司在相关批次的安

全存储系统产品生产完工

之后，根据 A1单位的要求

发货至 A1单位，A1单位收

货后出具收货签收单，在

A1单位的检验场所进行了

验收，经验收合格后向公司

出具验收单。公司收入确认

依据为 A1单位出具的验收

单。A1单位已实物占有该

产品、拥有对产品的法定所

有权并取得该产品所有权

上的主要风险与报酬，产品

丢失、损毁等风险自 A1单
位收到货物之日起已经转

移给 A1单位。

是

企业已将该商品实物转

移给客户，即客户已实

物占有该商品。

是

企业已将该商品所有权

上的主要风险和报酬转

移给客户，即客户已取

得该商品所有权上的主

要风险和报酬。

是

客户已接受该商品。 是

因此，公司根据 A1单位的要求进行发货，A1单位完成对公司安全存储系

统产品的验收并出具验收单，表明公司安全存储系统产品已符合合同约定的相关

技术状态和性能指标，为合格产品，公司已经向 A1单位转移了相关产品的控制

权。2021年-2022年，公司对 A1单位的收入确认政策保持一致，以验收单作为

收入确认依据，验收单出具时间作为收入确认时点，符合《企业会计准则》规定。

2025年 2月，A1单位向公司出具了相关说明，确认截至 2024年 12月 31

日，公司对 A1单位的合同和产品交付验收、货款支付情况与公司账面记录一致。

综上，公司对 A1单位应收账款对应的收入确认时间及金额准确。

（二）2024 年以来与 A1单位业务开展情况，是否发生重大不利变化及具

体原因

2024年以来，公司技术支持团队持续为A1单位提供常态化的售后维保服务，

以快速响应机制及时解决各类技术问题。同时，公司与 A1单位保持持续沟通以

推进应收账款的回款事宜。



2025年 2月，A1单位向公司出具相关说明，确认截至 2024年 12月 31日，

公司对 A1单位的合同和产品交付验收、货款支付情况与公司账面记录一致。随

着行业信息化建设任务的推进，2025年 3月，公司根据 A1单位备产函及发货通

知要求发出安全存储系统产品，发货产品存货账面价值为 2,481.52万元，双方之

间的业务合作仍在继续。上述公司发货型号产品尚未转签合同；且根据相关价格

管理规定，上述涉及型号产品的审定价格一般需要定期进行重新审核，目前上述

公司发出的型号产品正处于价格复审阶段，截至本公告披露日，公司尚未收到价

格复审结论，因此上述已发货的型号产品也尚未确认收入。此外，公司在与 A1

单位的业务合作中，就提供的相关产品持续推进技术创新与迭代升级工作，为双

方长期合作的推进提供技术支撑。

综上，2024年以来公司与 A1单位业务的开展在持续推进，虽尚未有新签订

销售合同或新增回款，但公司仍在开展售后维保、产品研发迭代等工作，同时根

据 A1单位要求新增产品发货。除前述情形外，公司与 A1单位业务开展未发生

重大不利变化。

（三）保荐机构核查程序及核查意见

1、核查程序

保荐机构履行了以下核查程序：

（1）对发行人管理层进行访谈、查阅相关业务合同，了解 A1 单位的基本

情况，发行人与 A1单位的合作历史、业务合作内容、产品价格审价情况、合同

验收约定、验收过程，了解公司 2024 年以来与 A1单位业务开展情况，是否发

生重大不利变化及具体原因；

（2）取得发行人收入明细表、A1单位的销售合同、销售出库单、收货签收

单、验收单等支持性文件，检查 A1单位收入确认时点和依据，评估是否符合发

行人收入确认政策和企业会计准则的规定；

（3）取得 A1单位于 2025年 2月、2023年 3月出具的关于相关业务往来情

况的说明，将函件中分别列示的截至 2024年 12月 31日、2022年 12月 31日公

司与 A1单位已验收数量、已支付合同款比例等数据，与公司账面数据进行核对；

（4）访谈公司管理层并查询公开信息，了解特种行业产品审价流程、产品

定价依据、产品审价周期，了解公司产品审价情况；



（5）检查公司与 A1单位的备产函、历史销售合同、审价资料等，确认公

司收入确认金额与 A1单位销售合同签订价格一致；

（6）2025年 4月，访谈审价机构审价项目组负责人，了解审价复审的背景、

进度和结论，了解到审价组已将复审结果上报，截至访谈日尚未出具最终结论；

（7）查阅公司 2024年以来为 A1单位提供售后维保服务的相关资料，了解

公司为 A1单位提供售后维保服务的情况；

（8）访谈公司年审会计师，了解会计师对公司存货执行的监盘、发货观察

等程序，了解是否在查验过程中发现异常情况；

（9）访谈 A1单位相关人员，了解公司与 A1单位的业务在 2018年至 2023

年 3月的开展情况、了解公司产品审价情况等。

2、核查意见

经核查，保荐机构认为：公司对 A1单位应收账款对应的收入确认时间及金

额准确。2024年以来公司与 A1单位业务的开展在持续推进，虽尚未有新签订销

售合同或新增回款，但公司仍在开展售后维保、产品研发迭代等工作，同时根据

A1单位要求新增产品发货。除前述情形外，公司与 A1 单位业务开展未发生重

大不利变化。

（四）年审会计师核查程序及核查意见

1、核查程序

针对上述事项，年审会计师执行了如下核查程序：

（1）检查与 A1 单位收入确认相关的支持性文件，包括收货签收单、销售

合同等；核对收入金额与销售合同金额是否匹配、验收日期与收入确认期间是否

一致，以检查收入确认期间的准确性；

（2）访谈公司管理层并查询公开信息，了解特种行业产品审价流程、产品

定价依据、产品审价周期，了解公司产品审价情况及公司 2024 年以来与 A1 单

位业务开展情况，是否发生重大不利变化及具体原因；

（3）检查公司与 A1单位的备产函、历史销售合同、审价资料，确认公司

收入确认金额与 A1单位销售合同签订价格一致；



（4）2025年 4月，访谈审价机构审价项目组负责人，了解审价复审的背景、

进度和结论，了解到审价组已将复审结果上报，截至访谈日尚未出具最终结论；

（5）查阅公司 2024年以来为 A1单位提供售后维保服务的相关资料，了解

公司为 A1单位提供售后维保服务的情况；

（6）监盘；2025年 2月 28日对 A1单位相关存货（库存商品）进行监盘，

并倒轧至 2024年 12月 31日，确认存货数量与状态是否存在异常；

（7）函证；截至 2024年 12月 31日，对 A1单位应收账款、发出商品、已

通知备产未签订合同的情况进行函证，未收到回函。针对未回函及 2024年未回

款的情况，检查了公司以前年度在执行 A1单位销售业务过程中的相关单据，包

括备产函、销售合同、原材料采购合同及入库单、生产记录、产品出库单、物流

单据、签收单、销售发票、回款情况等，并将上述单据信息与账面应收账款、存

货数据进行核对；

（8）取得 A1单位于 2025年 2月、2023年 3月出具的关于相关业务往来情

况的说明，将函件中分别列示的截至 2024年 12月 31日、2022年 12月 31日公

司与 A1单位已验收数量、已支付合同款比例等数据，与公司账面数据进行核对；

（9）2025 年 3月，了解公司向 A1单位发货安全存储系统产品（依据备产

函生产并根据 A1单位要求向其发货）的全过程，检查物流订单、物流运输记录、

产品出库记录、经签收人员签字的收货签收单等。

2、核查意见

经核查，年审会计师认为公司回复的说明与其在执行 2024年度财务报表审

计过程中所了解的信息在所有重大方面不存在不一致的情形；通过执行上述审计

程序以及获取的审计证据，年审会计师认为公司对 A1单位应收账款对应的收入

确认时间及金额准确。2024年以来公司与 A1单位业务的开展在持续推进，虽尚

未有新签订销售合同或新增回款，但公司仍在开展售后维保、产品研发迭代等工

作，同时根据 A1单位要求新增产品发货。除前述情形外，公司与 A1单位业务

开展未发生重大不利变化。

特此公告。

湖南麒麟信安科技股份有限公司 董事会

2025年 8月 5日
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